Notrufe und Funkstreifenwageneinsidtze bestimmen wesent-
lich schutzpolizeiliches Alltagshandeln. Bis zu 90% oder
mehr der verfligbaren Zeit bzw. der Handlungen, die Polizei-
beamte im schutzpolizeilichen Streifendienst verrichten,
werden durch Notrufe und damit durch die Biirger, die die
Polizei zu einer Intervention rufen, vorherbestimmt. Diese
reaktive Determinierung polizeilichen Handelns muf} aufge-
brochen werden, um mehr Spielraum fiir proaktives Handeln
(z.B. praventive Titigkeiten) zu bekommen.

Die vorliegende Studie beschiftigt sich mit Notrufen, die bei
der Polizei i drei baden-wiirttembergischen Polizeidirektio-
nen (Calw, Freiburg und Ravensburg/Weingarten) innerhalb
eines Untersuchungszeitraumes von sechs Wochen  einge-
gangen sind und mit Funkstreifenwageneinsitzen, die auf-
grund dieser Notrufe oder aufgrund eigener Entscheidung
der Polizei erfolgten.

Im Gegensatz zum Ausland, wo solche Studien ein wichtiger
Bestandteil polizeilicher Steuerung und kriminologischer
Analyse sind, wird der Wert solcher Arbeiten in Deutschland
bislang unterschitzt.

Dabei ist langst anerkannt, daB die Analysen dieser Rufe
nach Polizei und der polizeilichen Reaktionen darauf wichti-
ge Erkenntnisse tiber Art und Umfang bestimmter Probleme
im Gemeinwesen und iiber die Quantitdt und die Qualitit des
Bedarfes an polizeilicher Intervention liefern. Die Polizei
kann - aufbauend auf solchen Analysen - ihre Arbeit effekti-
ver und effizienter gestalten. Gleichzeitig liefern solche Stu-
dien Kriminologen, Soziologen und Stadtplanern wichtige
Erkenntnisse fiir gemeindesoziologische oder kommunalpri-
ventive Anséitze.




